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§ 1 Postanowienia ogdine

Ustuga przeprowadzenia szkolenia o nazwie ,Rozpocznij swojg przygode z Claris FileMaker” (zwana dalej ,Szkoleniem”)
oferowana jest przez k7 Mitosz Staszewski Jolanta Soja s.c. z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Ozynowej 29 (zwang dalej
»Organizatorem”).

Szkolenie jest objete ochrong na podstawie przepiséw o prawach autorskich.

Claris International Inc. nie jest podmiotem oferujgcym niniejsze Szkolenie i nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
mogace powsta¢ wskutek uczestnictwa w Szkoleniu. Tytut Claris Partner Trainer oznacza, iz trener spetnit wszystkie
wymogi, ktére stawia sie osobom chcgcym przeprowadzac kursy Claris. Ustugi $wiadczone przez Organizatora nie sg
Swiadczone badz finansowane przez Claris.

Skorzystanie ze Szkolenia oznacza akceptacje w catosci niniejszego regulaminu oraz warunkéw ptatnosci,
w tym wynagrodzenia, wskazanych przez Organizatora.

Szkolenie odbedzie sig w dniach w dniach 30.12.2025 - 31.12.2025 r. w Bratystawie.

Klienci, ktérzy zrezygnujg z udzialu w Szkoleniu po dniu 16.12.2025 r. nie otrzymajg zwrotu dokonanej wptaty,
z wyjagtkiem konsumenta, ktéry odstgpit od umowy w terminie 14 dni od daty zawarcia umowy i zlozyt stosowne
odwiadczenie.

Zgtoszenia uczestnictwa dokonywa¢ mozna tylko i wytacznie za posrednictwem formularza zgtoszeniowego dostepnego
na stronie https://k7.eu/training. Kazda z oséb, ktéra zarejestruje sie poprzez formularz zgtoszeniowy i poprawnie
go wypeti, automatycznie otrzyma wiadomos¢ zwrotng na adres e-mail podany w formularzu. Wiadomo$¢ zwrotna jest
jednoczesnie potwierdzeniem przyjecia zgtoszenia uczestnika.

Organizator zastrzega, ze maksymalna liczba oséb, ktére mogg wzig¢ udziat w szkoleniu to 12.

Organizator zastrzega mozliwo$¢ odwotania Szkolenia, jesli do 16.12.2025 r. nie uda sie zgromadzi¢ wystarczajgcej
liczby zainteresowanych.

§ 2 Wynagrodzenie

Z tytutu realizacji Szkolenia Organizatorowi bedzie przystugiwato wynagrodzenie (optata za szkolenie) w wysokosSci
4305 zt brutto, ktdre nalezy uisci¢ niezwtocznie po potwierdzeniu uczestnictwa. W przypadku niedokonania ptatnosci
organizator zastrzega sobie prawo do wykreslenia danej osoby z listy uczestnikow Szkolenia.

Woptat nalezy dokonywa¢ na konto k7 s.c.: mBank S.A. 73 1140 2004 0000 3602 7342 4392, wpisujac jako tytut
przelewu ,Rozpocznij swojg przygode z Claris FileMaker, 30.12.2025, Bratystawa, imi¢ i nazwisko”.

§ 3 Obowiazki Organizatora

Organizator obowigzany jest do zrealizowania szkolenia na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie.

Szkolenie bedzie prowadzone przez certyfikowanego developera Claris.

Organizator nie zapewnia uczestnikom dojazdu na i ze Szkolenia.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy uczestnikdw, ktére mogg zosta¢ zgubione, zniszczone
lub skradzione podczas Szkolenia.
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§ 4 Obowiazki Klienta

1. Organizator zastrzega, ze warunkiem niezbednym do udziatu w Szkoleniu jest posiadanie komputera z zainstalowang
najnowszg wersjg pakietu Claris FileMaker Pro 19. Klient zobowigzuje sie do zorganizowania dla siebie powyzszego
sprzetu i oprogramowania. Organizator nie bierze na siebie odpowiedzialnosci za brak mozliwosci uczestnictwa
w Szkoleniu w przypadku, gdy uczestnik Szkolenia nie posiada wymaganego sprzetu, posiada inng wersje pakietu Claris
FileMaker lub tez posiada instalacje, ktéra narusza standardowe zachowanie oferowane przez Claris FileMaker.

2. Nagrywanie Szkolenia jest zabronione (zarowno wideo, jak i audio).

Uczestnicy ponosza petng odpowiedzialno$¢ materialng za dokonane przez siebie zniszczenia na terenie odbywania sie
Szkolenia.

4. Uczestnicy Szkolenia obowigzani sa w trakcie Szkolenia do niezaktdcania swoim zachowaniem spokoju innych
uczestnikow Szkolenia. W przypadku, gdy uczestnik Szkolenia do powyzszej zasady sie nie stosuje, nie przestrzega
zasad wspotzycia spotecznego lub w inny sposéb zakidca przebieg Szkolenia, Organizator wyprosi uczestnika Szkolenia.
Wowczas uczestnikowi Szkolenia nie przystuguje zwrot kosztéw zwigzanych ze Szkoleniem.

§ 5 Wytaczenie odpowiedzialnosci

1. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki dziatan lub zaniechan Klienta sprzecznych ze wskazdwkami
uzyskanymi podczas Szkolenia.

2. Odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Organizatora z tytutu przeprowadzonego Szkolenia ograniczona jest wytacznie
do wysokosci wynagrodzenia rzeczywiscie uiszczonego przez Klienta i nie obejmuje innych szkdd majatkowych, jakie
moga wystgpi¢ po stronie Klienta.

3. Organizator nie odpowiada za utrate danych, programodw, oprogramowania, sterownikdw lub ustawien programoéw.
Klient ma obowigzek wykonania kopii zapasowej waznych dla niego danych.

§ 6 Reklamacje

1. Wszelkie zgtoszenia reklamacyjne nalezy kierowa¢ na adres email: szkolenia@k7.pl. W zgtoszeniu nalezy opisac
zgtaszany problem i wskaza¢ zakres wykonania ustugi oraz okaza¢ dowdd uiszczenia wynagrodzenia Organizatora.

2. Zgloszenia reklamacyjne beda na biezgco rozpatrywane przez Organizatora w terminie nie dtuzszym niz 14 dni
od otrzymania zgtoszenia reklamacyjnego.

3. W zgtoszeniu reklamacyjnym Klient powinien réwniez zlozy¢ oswiadczenie o preferowanym sposobie rozwigzania
powstatego problemu na wypadek pozytywnego rozpatrzenia reklamaciji przez Organizatora. Klient moze zazgdaé
usuniecia wady 1j. przeprowadzenia ponownie Szkolenia w catosci lub w wybranym zakresie. W przypadku, gdy wada
bedgca przedmiotem zgtoszenia reklamacyjnego byta juz przedtem usuwana, Klient bedgacy konsumentem moze
zazgdac takze obnizenia ceny lub ztozy¢ o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy, przy czym:

1. obnizona cena powinna pozostawac¢ w takiej proporcji do ceny wynikajgcej z umowy, w jakiej warto$¢ Szkolenia
z wadg pozostaje do wartosci Szkolenia bez wady,
2. uprawnienie do odstgpienia od umowy nie przystuguje Klientowi w przypadku, gdy wada Szkolenia jest nieistotna.

4. W przypadku wystgpienia ewentualnych brakéw zgtoszenia reklamacyjnego, Organizator zwrdci sie do Klienta z prosba

0 ich uzupetnienie.
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§ 7 Pozasgdowe sposoby rozpatrywania reklamaciji i dochodzenia roszczen

1. Organizator informuje, ze po zakonczeniu rozpatrywania reklamacji zgtaszajgcemu przystuguje uprawnienie
do skorzystania z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamaciji i dochodzenia roszczen. W tym celu zgtaszajacy
moze w szczegolinosci postuzy¢ sie jedng z alternatywnych metod rozwigzywania krajowych i transgranicznych sporéw
konsumenckich (ADR), w tym mediacjg, arbitrazem, postgpowaniem przed komisjg skargowg lub sgdem polubownym
albo skorzysta¢ z platformy internetowego systemu rozstrzygania sporéw (ODR).

2. Szczegdtowe informacje w przedmiocie pozasgdowych sposobdw rozpatrywania spordw i dochodzenia roszczen
oraz zasady dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibie, a takze na stronie internetowej Europejskiego Centrum
Konsumenckiego (clearing house) funkcjonujgcego w panstwie zgtaszajgcego. Europejskie Centrum Konsumenckie
(clearing house) pomaga zgtaszajgcemu w przekazywaniu skarg transgranicznych do odpowiedniego systemu ADR
w panstwie Organizatora.

3. Zgtaszajgcy moze réwniez skorzysta¢ z platformy internetowego systemu rozstrzygania sporow (ODR) — platforma
stanowi punkt dostepu dla konsumentéw i przedsiebiorcow zmierzajgcych do pozasgdowego rozstrzygniecia sporu.
Jest ona interaktywna strong internetowg, do ktorej mozliwy jest elektroniczny i bezptatny dostep we wszystkich
jezykach urzedowych UE, dostepna pod adresem: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

4. Skorzystanie z kazdego z pozasgdowych sposobdéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeh ma charakter
dobrowolny i moze mie¢ miejsce, gdy kazda ze stron wyrazi na to zgode.

§ 8 Prawo odstgpienia

1. Klientowi bedgcemu konsumentem w rozumieniu przepisbw Kodeksu Cywilnego przystuguje prawo odstgpienia
od umowy bez podania przyczyny, w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia, chyba ze przed uptywem tego terminu
Organizator rozpoczat Szkolenie, za wyrazng zgodg konsumenta i po poinformowaniu go przez Organizatora o utracie
prawa odstgpienia od umowy.

2. Uprawnienie do odstgpienia od umowy Klient bedgcy konsumentem wykonuje poprzez ztozenie stosownego
o$wiadczenia w formie elektronicznej (np. poprzez e-mail). Klient jest uprawniony do skorzystania z formularza
odstgpienia, ktdrego wzor zostat dotgczony do niniejszego regulaminu.

3. W przypadku skutecznego odstgpienia od umowy Organizator zwroci Klientowi zaptacone wynagrodzenie w terminie
14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy.

§ 9 Postanowienia korcowe

1. Wszelkie spory zwigzane ze Szkoleniem bedg rozstrzygane przez wiasciwe sgdy powszechne, a wtasciwym bedzie sad
siedziby Organizatora.

2. W kwestiach nieuregulowanych niniejszym regulaminem majg zastosowanie odpowiednie przepisy obowigzujgcego
powszechnie prawa, a w szczegoélnosci ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. z 1964 r., Nr 16,
poz. 93 z poz. zm.), Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz. U. 1994 Nr 24
poz. 83 z poz. zm.), a takze Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2017 r. poz. 683).
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Wz6r o$wiadczenia 0 odstgpieniu od umowy zawartej na odlegtos¢

imie, nazwisko i adres konsumenta

k7 s.c.
ul. Ozynowa 29
53-009 Wroctaw

Oswiadczam, ze zgodnie z art. 27 Ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. 2014 r. poz. 827)
odstepuje od umowy zawartej dnia ..........c.cee..... dotyczacej zakupu ustugi Szkolenie ,Rozpocznij swojg przygode z Claris
FileMaker”.

podpis
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Administratorem danych osobowych (takich jak: imie, nazwisko, adres, adres e-mail, telefon oraz firma - zwanych dalej ,danymi osobowymi”)
jest k7 Mitosz Staszewski Jolanta Soja s.c., z siedzibg we Wroctawiu (63-009) przy ul. Ozynowej 29 (zwana dalej ,k7 s.c.”)

Kontakt do Inspektora Danych Osobowych: odo@k7.pl.

Przekazanie wspomnianych danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbgdne w celu realizacji umowy.

Akceptacja niniejszego regulaminu stanowi wyrazenie zgody na gromadzenie, przetwarzanie oraz wykorzystanie wskazanych danych osobowych przez k7 s.c.
we wskazanym powyzej celu, zgodnie z zapisami Ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000 z pdzn. zm.)
oraz Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO).

Panstwa dane osobowe moga by¢ udostepniane upowaznionym pracownikom oraz osobom wspétpracujgcym z K7 s.c. na podstawie umow cywilnoprawnych,
ktorzy musza mie¢ dostgp do danych osobowych, aby zrealizowa¢ wskazany powyzej cel przetwarzania. Panstwa dane osobowe moga by¢ réwniez
udostepnione uprawnionym organom panstwowym (w szczegdlnych sytuacjach, w ktérych obowiazujace prawo nakazuje takie zachowanie).

k7 s.c. bedzie przetwarzato Panstwa dane osobowe przez okres niezbedny do realizacji celu przetwarzania lub do momentu wyrazenia przez Panstwa
sprzeciwu.

Macie Panstwo prawo dostepu do swoich danych, prawo zgdania ich sprostowania, prawo zadania ograniczenia ich przetwarzania, prawo przenoszenia
danych oraz prawo do zgdania ich usuniecia.

Macie Panstwo prawo do wniesienia sprzeciwu wobec dalszego przetwarzania danych. Skorzystanie z prawa cofnigcia zgody na dalsze przetwarzanie danych
nie ma wplywu na przetwarzanie, ktére miato miejsce do momentu wycofania zgody. W przypadku wniesienia sprzeciwu dot. dalszego przetwarzania danych,
k7 s.c. przestanie przetwarza¢ Panstwa dane w ww. celu, chyba ze bedzie w stanie wykaza¢, ze w stosunku do Panstwa danych istniejg wazne prawnie
uzasadnione podstawy, ktore sg nadrzedne wobec Panstwa interesdw, praw i wolnosci — lub Panstwa dane osobowe sa niezbedne do ewentualnego ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen.

Panstwa dane osobowe nie bgda wykorzystywane do profilowania.

k7 s.c. nie przetwarza Panstwa danych osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego.

Jedli Panstwa zdaniem przetwarzanie Panstwa danych osobowych narusza przepisy RODO, przystuguje Panstwu prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego, Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

FileMaker, FileMaker Cloud, FileMaker Go, oraz logo teczki na pliki sg zastrzezonymi znakami Claris International Inc. (pierwotnie FileMaker, Inc.), chronionymi w
Stanach Zjednoczonych oraz innych krajach. Claris, logo Claris oraz FileMaker WebDirect sg zarejestrowanymi znakami Claris International Inc. (pierwotnie
FileMaker, Inc.) Wszystkie inne wzmiankowane znaki sg wtasno$cig odpowiednich podmiotow.

Data ostatniej aktualizacji: 29.03.2025 .
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